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ข้อกาํหนดและเงื0อนไขในการเข้าร่วมรายการส่งเสริมการขายแอปพลิเคชนั POINT X 

1. ในการเขา้ร่วมรายการสง่เสรมิการขายแอปพลเิคชนั POINT X (ซึDงต่อไปนีHจะเรยีกว่า “รายการส่งเสริมการขาย”) 
และ/หรอืการทํารายการใดๆ ร้านค้าจะต้องดําเนินการตามขั HนตอนและวธิกีารทีDธนาคารไทยพาณิชย์ จํากดั (มหาชน)  

(ซึDงต่อไปนีHจะเรยีกวา่ “ธนาคาร”) กาํหนด 
2. บรรดาการกระทาํใดๆ ทีDธนาคารไดก้ระทาํไปตามขอ้กาํหนดนีHตามขอ้มลูทีDรา้นคา้หรอืผูต้ดิต่อประสานงาน (Contact 
Person) ของรา้นคา้ไดแ้จง้ต่อธนาคาร ใหม้ผีลผกูพนัรา้นคา้ทุกประการ และธนาคารไมต่อ้งรบัผดิชอบในความเสยีหายใดๆ 
อนัเกดิขึHนแก่รา้นคา้ และ/หรอืบุคคลใดๆ ไม่ว่าจะโดยประการใดทั HงสิHน เวน้แต่เกดิจากธนาคารจงใจ หรอืประมาทเลนิเล่อ
อยา่งรา้ยแรง 
3. คาํรบัรองของรา้นคา้  
 รา้นคา้ขอรบัรองต่อธนาคารดงัต่อไปนีH  

3.1 รา้นคา้มคีวามสามารถตามกฎหมายและมอีาํนาจในการเขา้ทาํและปฏบิตัติามหน้าทีDภายใตค้าํขอ  
3.2 การทีDร้านค้าเข้าทําและปฏิบตัิตามหน้าทีDภายใต้คําขอ ไม่เป็นการฝ่าฝืนหรือ ขดัแย้งกบักฎหมายใดๆ  

ทีDใชบ้งัคบักบัรา้นคา้ เอกสารจดัตั Hงของรา้นคา้ หรอืขอ้จาํกดัตามสญัญาใดๆ ซึDงผกูพนัหรอืมผีลกระทบต่อรา้นคา้ 
3.3 รา้นคา้ไดร้บัอนุญาตและความยนิยอมทีDจาํเป็นทั Hงปวงสาํหรบัการเขา้ทาํและปฏบิตัหิน้าทีDตามคาํขอ  
3.4 ร้านค้าตกลงปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎ ประกาศ ระเบียบ ข้อกําหนดและกฎเกณฑ์ทางการทีDเกีDยวข้อง  

และหน่วยงานใดๆ ทีDมอีาํนาจ รวมทั HงทีDจะมกีารแกไ้ขเพิDมเตมิในภายหน้าทกุประการ 
4. รายการสง่เสรมิการขาย 

4.1 รา้นคา้ตกลงเขา้ร่วมรายการส่งเสรมิการขายโดยการมอบสทิธปิระโยชน์ใหแ้ก่ผูท้ ีDมคีะแนนสะสม POINT X 
และใช้บริการ POINT X Application หรือแอปพลิเคชันอืDนใดตามทีDธนาคารกําหนด (ซึDงต่อไปนีHจะเรียกว่า “ลูกค้า  

POINT X”) ตามรายละเอยีดของรายการส่งเสรมิการขายตลอดระยะเวลาส่งเสรมิขาย (ซึDงต่อไปนีHจะเรยีกว่า “ระยะเวลา

ส่งเสริมการขาย”) ตามทีDระบุในคาํขอเขา้รว่ม/เปลีDยนแปลงขอ้มลูรายการสง่เสรมิการขายแอปพลเิคชนั POINT (ซึDงต่อไปนีH
จะเรยีกว่า “คาํขอ”) รวมถงึตกลงจดัใหลู้กจา้ง พนักงาน ตวัแทน และ/หรอืบุคคลใดๆ ทีDเกีDยวขอ้งในการดําเนินการตาม
รายการสง่เสรมิการขาย รบัทราบและปฏบิตัติามรายละเอยีดของรายการสง่เสรมิการขายตลอดระยะเวลาสง่เสรมิขาย และ
ปฏบิตัติามขอ้กาํหนดนีHดว้ย 
 ธนาคารมสีทิธทิีDจะเปลีDยนแปลง และ/หรอืแกไ้ข และ/หรอืเพิDมเตมิ รายละเอยีดของรายการส่งเสรมิการขาย
ได้ โดยธนาคารจะแจ้งให้ร้านค้าทราบล่วงหน้าเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 15 (สบิห้า) วนั ก่อนวนัทีDการเปลีDยนแปลง
รายละเอียดดังกล่าวจะมีผลใช้บังคับ และในการนีHร้านค้าตกลงจะดําเนินการให้ถูกต้องตามรายละเอียดทีDได้มีการ
เปลีDยนแปลง และ/หรอืแก้ไข และ/หรอืเพิDมเติมนั Hนทุกประการ ทั HงนีH หากในการดําเนินการตามรายละเอียดทีDได้มกีาร
เปลีDยนแปลงดงักล่าวจะทําให้เกดิภาระในด้านค่าใช้จ่าย และ/หรอืเงนิจํานวนใดๆ อย่างเป็นนัยสําคญัแล้ว ร้านค้าและ
ธนาคารจะมาทาํความตกลงรว่มกนัต่อไป 

4.2 ร้านค้าตกลงจะจดัหาพืHนทีDเพืDอวางสืDอประชาสมัพนัธ์ตามทีDได้ตกลงกบัธนาคาร ณ สถานทีDให้บรกิารของ
ร้านค้าในตําแหน่งทีDเหมาะสมและสามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน รวมถึงจะดูแลรักษาให้อยู่ในสภาพสมบูรณ์ 
ตลอดระยะเวลาสง่เสรมิการขาย โดยรา้นคา้ตกลงจะไมเ่รยีกเกบ็คา่เชา่และ/หรอืคา่ใชจ้า่ยใดๆ จากธนาคารจากการใชพ้ืHนทีD
เพืDอการดงักลา่ว  

4.3 ร้านค้ารบัทราบและตกลงว่า ไม่ว่าในขณะใดๆ ในระหว่างระยะเวลาส่งเสรมิการขาย และ/หรอืภายหลงั
ระยะเวลาดงักล่าวจนกว่ารา้นคา้จะแจง้ยกเลกิการอนุญาตใหส้ทิธติาม ขอ้ 5.2 วรรคสอง ธนาคารมสีทิธใินการจดัใหม้สีืDอ
ประชาสมัพนัธแ์ก่รา้นคา้เพิDมเตมิในรปูแบบและช่องทางใดๆ ซึDงรวมถงึแต่ไมจ่าํกดัเพยีง การแสดงรา้นคา้บนแอปพลเิคชนั  
POINT X และ/หรอืบนสืDอหรอืช่องทางการโฆษณาอืDนใดตามทีDธนาคารเหน็สมควร โดยไม่จําต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า  
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ทั HงนีH เพืDอวตัถุประสงค์ในการโฆษณาประชาสมัพนัธ์การแลกคะแนน POINT X ของลูกค้า POINT X ผ่านแอปพลเิคชนั 
POINT X  

4.4 หากธนาคารตรวจสอบพบว่า และ/หรอืได้รบัแจ้งจากลูกค้า POINT X ว่า ลูกค้า POINT X ไม่ได้รบัสทิธิ
ประโยชน์ตามเงืDอนไขของรายการส่งเสรมิการขาย หรอืสทิธปิระโยชน์ทีDรา้นคา้ไดม้อบใหแ้ก่ลูกคา้ POINT X ไม่ถูกต้อง 
และ/หรอืไม่ครบถ้วน ตามเงืDอนไขของรายการส่งเสรมิการขายตามทีDระบุไว้ในคําขอ ให้ถือว่าร้านค้ายงัไม่ได้มอบสทิธิ
ประโยชน์ดงักล่าวใหแ้ก่ลกูคา้ POINT X  และรา้นคา้ยงัคงมหีน้าทีDตอ้งดาํเนินการมอบสทิธปิระโยชน์ใหแ้ก่ลกูคา้ POINT X  
รายดงักล่าวใหค้รบถว้นถูกตอ้งตามเงืDอนไขของรายการส่งเสรมิการขายโดยค่าใชจ้่ายของรา้นคา้เองทั HงสิHน รวมถงึรา้นคา้ 
ตกลงรบัผดิต่อลกูคา้ POINT X ในกรณีดงักล่าวโดยตรง และธนาคารไมม่หีน้าทีDตอ้งรบัผดิชอบใดๆ ทั Hงต่อรา้นคา้และลกูคา้ 
POINT X จากกรณดีงักลา่ว 
5. สทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญา 

5.1 บรรดาลิขสิทธิ y และ/หรือทรัพย์สินทางปัญญาอืDนใดในสืDอโฆษณาประชาสัมพันธ์ทีDเกีDยวข้องกับธนาคาร 
ตามรายการส่งเสรมิการขายใหต้กเป็นของธนาคารแต่เพยีงฝ่ายเดยีว ทั HงนีH รา้นคา้รบัทราบและตกลงว่ารา้นคา้ไม่มสีทิธใิชช้ืDอ 
เครืDองหมายการค้า และ/หรอืตราสญัลกัษณ์ทีDอยู่บนสืDอประชาสมัพนัธ์ของธนาคารเพืDอการอืDนนอกจากตามทีDกําหนดไว้ใน
ขอ้กาํหนดนีH  

5.2 ร้านค้าตกลงให้สทิธแิก่ธนาคารโดยไม่มคี่าตอบแทน ในการใช้ทรพัย์สนิทางปัญญาของร้านค้า ซึDงรวมถงึแต่ 
ไมจ่าํกดัเพยีง โลโก ้เครืDองหมายการคา้ ชืDอทางการคา้ รปูภาพรา้นคา้ และ/หรอืรปูภาพสนิคา้หรอืบรกิารของรา้นคา้ ตามทีDรา้นคา้
ไดจ้ดัสง่ใหแ้ก่ธนาคาร และ/หรอืตวัแทนของธนาคาร เพืDอวตัถุประสงคใ์นการดาํเนินการเกีDยวกบัรายการสง่เสรมิการขาย รวมถงึ
การจดัใหม้สีืDอประชาสมัพนัธร์า้นคา้บนแอปพลเิคชนั POINT X เวบ็ไซต ์และ/หรอืชอ่งทางอืDนของธนาคาร  

 ทั HงนีH ภายหลงัจากทีDระยะเวลาส่งเสรมิการขายสิHนสุดลงแล้ว หากร้านค้าไม่ประสงค์จะให้ธนาคารจดัให้มสีืDอ
ประชาสมัพนัธ์ตามวรรคแรกต่อไป รา้นคา้จะต้องแจง้ใหธ้นาคารทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพืDอยกเลกิการอนุญาตใหส้ทิธแิก่
ธนาคารในการใชท้รพัยส์นิทางปัญญาดงักลา่วของรา้นคา้  
6. หากร้านค้าไม่ปฏิบัติ และ/หรือไม่ดําเนินการใดๆ ทีDเกีDยวข้องตามข้อกําหนดนีHทั HงทีDมีอยู่แล้วในวันทําคําขอ  
และทีDไดม้กีารกําหนดขึHนใหม่ และ/หรอืแก้ไขเพิDมเตมิในภายหน้า หรอืในกรณีทีDมคีวามเสยีหายใดๆ เกดิขึHนแก่ธนาคาร
เกีDยวกบัรายการสง่เสรมิการขายไมว่า่ดว้ยเหตุใดกต็าม รา้นคา้ยนิยอมรบัผดิชอบในความเสยีหายทีDเกดิขึHนทั HงสิHนทกุประการ 
โดยจะไมโ่ตแ้ยง้แต่อยา่งใดทั HงสิHน   
7. รา้นคา้ตกลงเป็นผูช้าํระคา่ภาษ ีอากรแสตมป์ รวมทั Hงคา่ใชจ้า่ยต่างๆ ทีDเกดิขึHน และ/หรอืเกีDยวเนืDองกบัการดาํเนินการ
ต่างๆ ตามรายการสง่เสรมิการขาย และตามขอ้กําหนดนีHแต่เพยีงฝ่ายเดยีว โดยธนาคารไมต่อ้งชาํระเงนิจาํนวนใดๆ ใหแ้ก่
รา้นคา้ และ/หรอืบุคคลอืDนอกีแต่อยา่งใด  
8. รา้นคา้ตกลงจะไมโ่อนสทิธ ิหน้าทีD และ/หรอืภาระผกูพนัใดๆ ของตนภายใตค้าํขอ ไมว่่าทั Hงหมดหรอืแมแ้ต่สว่นหนึDง
ส่วนใดไปให้บุคคลอืDน เว้นแต่จะได้รบัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากธนาคารก่อน ทั HงนีH การให้ความยนิยอม
ดงักล่าวไมถ่อืเป็นเหตุใหร้า้นคา้หลุดพน้จากภาระหน้าทีDและความรบัผดิชอบของตนภายใตค้าํขอ และรา้นคา้ยงัคงตอ้งรว่ม
รบัผดิชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนความเสยีหายอย่างใดๆ ทีDเกดิจากการกระทําโดยจงใจหรอืประมาทเลนิเล่อของผูร้บัโอน 
ทกุประการ  
 รา้นคา้รบัทราบและตกลงว่า ธนาคารมสีทิธโิอนสทิธ ิและ/หรอืหน้าทีDทั Hงหมดหรอืบางส่วนตามคาํขอใหแ้ก่บรษิทัใน
กลุ่มธุรกิจการเงินเอสซีบี เอกซ์ ทีDร ับโอนธุรกิจเกีDยวกับแอปพลิเคชัน POINT X จากธนาคาร โดยร้านค้าตกลงให ้
ความยนิยอมล่วงหน้าใหธ้นาคารโอนสทิธ ิและ/หรอืหน้าทีDทั Hงหมดหรอืบางสว่นใหแ้ก่บรษิทัดงักล่าวได ้โดยไมต่อ้งแจง้หรอื
ขอความยนิยอมจากรา้นคา้ก่อน ทั HงนีH การโอนสทิธ ิและ/หรอืหน้าทีDดงักลา่วจะมผีลในวนัทีDธนาคารจะไดแ้จง้ใหร้า้นคา้ทราบ 
และหากธนาคารหรอืบรษิทัดงักล่าวรอ้งขอ รา้นคา้ตกลงเขา้ลงนามในเอกสารสญัญาฉบบัใหม ่(ซึDงมขีอ้กําหนดและเงืDอนไข
ในสาระสาํคญัไมแ่ตกต่างไปจากคาํขอ) ภายในระยะเวลาทีDธนาคารหรอืบรษิทัดงักลา่วกาํหนด  
9. การรกัษาขอ้มลูความลบัและการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล 
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 9.1 ร้านค้าตกลงว่าจะเก็บรกัษาขอ้มูลใดๆ ทีDได้รบัทราบเนืDองจากการเขา้ร่วมรายการส่งเสรมิการขายไว ้
เป็นความลบัโดยจะไม่เปิดเผยต่อบุคคลใดเป็นอนัขาด และจะไม่นําขอ้มูลใดๆ ดงักล่าวไปใชห้รอืแสวงหาประโยชน์เพืDอ
ตนเองหรอืบุคคลใดทั HงสิHน รวมทั Hงจะดาํเนินการใหล้กูจา้ง และ/หรอืพนกังาน และ/หรอืตวัแทน และ/หรอืบุคคลใดๆ ทีDรูข้อ้มลู
ดงักล่าว ปฏบิตัติามขอ้กําหนดนีHอย่างเคร่งครดัด้วย ทั HงนีH แมว้่าระยะเวลาส่งเสรมิการขายจะได้สิHนสุดลงแล้วไม่ว่าด้วย 
เหตุใดๆ กต็าม 
 9.2 ร้านค้าตกลงและรบัรองว่าจะรกัษาความลับในบรรดาเอกสารหลักฐาน และ/หรือข้อมูล ตลอดจน 
วธิกีารใดๆ ของธนาคาร และ/หรอืของลกูคา้ POINT X ซึDงรา้นคา้ไดร้บัหรอืไดท้ราบจากการเขา้รว่มรายการสง่เสรมิการขาย 
และ/หรอืไมว่า่ทางใดกต็ามเฉกเชน่วญิ�ชูนในวชิาชพีนีHพงึปฏบิตั ิ 
 9.3 ร้านค้ารบัรองว่าจะไม่นําข้อมูลดงักล่าวไปใช้ และ/หรอืแสวงหาประโยชน์อืDนใด ไม่ว่าจะเพืDอตนเอง  
และ/หรือบุคคลอืDนใดทั HงสิHน รวมทั Hงจะดําเนินการให้พนักงานของร้านค้า และ/หรือตัวแทนของร้านค้า และ/หรือ  
บุคคลอืDนทีDไดร้บัรู ้และ/หรอืรบัทราบขอ้มูลดงักล่าว ปฏบิตัติามเงืDอนไขดงักล่าวอย่างเคร่งครดัดว้ย ทั HงนีH แมว้่าระยะเวลา
สง่เสรมิการขายจะไดส้ิHนสดุลงแลว้ไมว่า่ดว้ยเหตุใดๆ กต็าม  
  หากรา้นคา้ และ/หรอืบุคคลทีDเกีDยวขอ้งกบัรา้นคา้ไม่ปฏบิตัขิอ้กําหนดนีH รา้นคา้ตกลงรบัผดิชอบชดใช้
คา่เสยีหายทีDเกดิขึHนกบัธนาคาร และ/หรอืบุคคลใดๆ ทั HงสิHนทกุประการโดยไมม่ขีอ้โตแ้ยง้แต่ประการใดทั HงสิHน  
10. แต่ละฝ่ายจะเป็นผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลทีDแยกจากกนัสาํหรบัขอ้มลูส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล และ
รา้นคา้ตกลงปฏบิตัติามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และ/หรอืกฎหมายทีDเกีDยวขอ้งอืDนใด โดยรา้นคา้ขอรบัรองและ
ยนืยนัว่า ในกรณีทีDรา้นคา้จะตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลใดๆ แก่ธนาคาร รา้นคา้ไดร้บัความยนิยอมตามทีDจําเป็นทั Hงปวง 
หรอืไดอ้า้งองิฐานทางกฎหมายอืDนเพืDอใหธ้นาคารสามารถประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลดงักลา่วไดอ้ยา่งถกูตอ้งตามกฎหมาย 
และเป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเพืDอวตัถุประสงคต์ามทีDกําหนดไวใ้นขอ้กําหนดนีH รวมทั Hง
รบัรองและยนืยนัว่ารา้นคา้ไดใ้หข้อ้มลู และ/หรอืคําบอกกล่าวตามทีDจําเป็นเกีDยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวแก่เจา้ของ
ขอ้มลูสว่นบุคคลทีDเกีDยวขอ้งทั Hงหมดแลว้ 
11. รา้นคา้ตอ้งใหค้วามร่วมมอืและใหค้วามช่วยเหลอืธนาคารตามสมควร ตามทีDธนาคารรอ้งขอในการดาํเนินการเกีDยวกบั
ขอ้รอ้งเรยีน หรอืคําขอของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล หรอืการสอบสวนหรอืการสอบถามจากหน่วยงานของรฐัทีDมอีํานาจ  
ซึDงเกีDยวขอ้งกบัการปฏบิตัหิน้าทีDของธนาคารตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล  
12. ธนาคารอาจมีการบันทึกบทสนทนาระหว่างร้านค้ากับธนาคาร และ/หรือจัดเก็บ และ/หรือบันทึก และ/หรือ
ประมวลผลขอ้มลูเกีDยวกบัรา้นคา้ และ/หรอืการดาํเนินการใดๆ ทีDเกีDยวขอ้งกบัรายการสง่เสรมิการขาย เพืDอประโยชน์ในการ
ปรบัปรุงและการให้บรกิารของธนาคาร และเพืDอเป็นหลกัฐานเกีDยวกบัรายการส่งเสรมิการขาย โดยร้านค้าตกลงและ 
จะไมโ่ตแ้ยง้การใชบ้นัทกึการสนทนาและ/หรอืขอ้มลูดงักลา่วเป็นพยานหลกัฐานอา้งองิต่อรา้นคา้ตามกฎหมาย  
13. ในการเขา้รว่มรายการสง่เสรมิการขายกบัธนาคาร ธนาคารจะมกีารเกบ็รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของ
รา้นคา้ และ/หรอืของบุคคลอืDนทีDรา้นคา้ไดใ้หข้อ้มูลไวแ้ก่ธนาคาร เพืDอวตัถุประสงคใ์นการดําเนินการตามขอ้กําหนดนีH และ
วตัถุประสงคต์ามทีDระบุในประกาศนโยบายความเป็นสว่นตวัของธนาคาร โดยรา้นคา้สามารถอ่านเพิDมเตมิเพืDอเขา้ใจถงึวธิกีาร
ทีDธนาคารเกบ็รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลและสทิธขิองเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูล 
สว่นบุคคลทีDธนาคารประกาศผ่านทางเวบ็ไซตข์องธนาคารทีD www.scb.co.th และ/หรอืช่องทางทีDธนาคารกําหนด หรอืตามทีD
ธนาคารจะเปลีDยนแปลงในภายหน้าและแจ้งให้ร้านค้าทราบโดยประกาศในเวบ็ไซต์ดงักล่าว และ/หรอืช่องทางทีDธนาคาร
กําหนด ทั HงนีH  ในกรณีทีDร้านค้าได้มกีารให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอืDน ร้านค้ามหีน้าทีDแจ้งให้บุคคลดงักล่าวทราบถึง 
ประกาศนโยบายความเป็นสว่นตวัดงักลา่วดว้ย  
 นอกจากนีH ธนาคารจะมกีารสง่ โอน และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูใดๆ ของรา้นคา้ ใหแ้ก่นิตบิุคคลหรอืบุคคลใดๆ ทีDธนาคาร
เป็นคู่สญัญาหรอืมนีิตสิมัพนัธ์ดว้ย เช่น ผูใ้หบ้รกิารภายนอก ตวัแทนของธนาคาร ผูใ้หบ้รกิารสนับสนุนการประกอบธุรกจิ 
ผู้รบัจ้างช่วง ผู้ให้บริการ cloud computing หรือพนัธมิตรทางธุรกิจทีDออกผลิตภัณฑ์ร่วมกันในลักษณะ co-brand เพืDอ
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วตัถุประสงคใ์นการใหบ้รกิาร และ/หรอืสนับสนุนการใหบ้รกิารของธนาคารแก่รา้นคา้ รวมทั Hงการส่ง โอน และ/หรอืเปิดเผย
ขอ้มลูดงักลา่วขา้งตน้เพืDอวตัถุประสงคใ์นการปฏบิตัติามกฎหมายหรอืกฎระเบยีบของประเทศใดๆ ทีDใชบ้งัคบักบัธนาคาร   
14. รา้นคา้ตกลงใหธ้นาคารมสีทิธแิกไ้ขเพิDมเตมิ และ/หรอืเปลีDยนแปลงขอ้กําหนดนีH โดยรา้นคา้ตกลงผกูพนัปฏบิตัติาม
ขอ้กําหนดทีDได้แก้ไข เพิDมเตมิ และ/หรอืเปลีDยนแปลงดงักล่าวทุกประการ ธนาคารจะแจ้งใหร้า้นคา้ทราบล่วงหน้าโดยมี
หนงัสอืหรอือเีมลแจง้ไปยงัรา้นคา้ และ/หรอืปิดประกาศ ณ สาํนกังานหรอืสาขาของธนาคาร และ/หรอืประกาศบนเวบ็ไซต์
ของธนาคาร และ/หรอืเวบ็ไซตอ์ืDนใดทีDธนาคารจะไดก้ําหนดหรอืเปลีDยนแปลงในภายหน้า (ถา้ม)ี และ/หรอืโดยวธิกีารอืDนใดทีD
ธนาคารเหน็สมควร ทั HงนีH ยกเวน้การแกไ้ข เปลีDยนแปลง และ/หรอืเพิDมเตมิทีDสง่ผลใหร้า้นคา้เกดิภาระหรอืความเสีDยงเพิDมเตมิ
ตามเกณฑท์ีDธนาคารแหง่ประเทศไทยประกาศกาํหนด ธนาคารตอ้งไดร้บัความยนิยอมจากรา้นคา้ก่อน   
15. หากรา้นคา้ไมป่ฏบิตั ิและ/หรอืไมด่าํเนินการใดๆ ทีDเกีDยวขอ้งตามขอ้กาํหนดนีHไมว่า่ขอ้หนึDงขอ้ใด ทั HงทีDมอียูแ่ลว้ในวนั
ทําคาํขอ และทีDไดม้กีารกําหนดขึHนใหม่ และ/หรอืแกไ้ขเพิDมเตมิในภายหน้า ธนาคารมสีทิธยิกเลกิรายการส่งเสรมิการขาย 
หรอืบอกเลกิคาํขอไดท้นัท ีและรา้นคา้ตกลงยนิยอมรบัผดิชดใชค้า่เสยีหายทีDเกดิขึHนแก่ธนาคารทกุประการ 
16. ธนาคารมสีทิธริะงบัหรอืยกเลกิรายการสง่เสรมิการขาย หรอืบอกเลกิคาํขอเมืDอใดกไ็ด ้โดยแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษร
ให้ร้านค้าทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 15 (สบิห้า) วนั เว้นแต่ในกรณีหนึDงกรณีใดต่อไปนีH ธนาคารมสีทิธริะงบัหรอืยกเลกิ
รายการสง่เสรมิการขายหรอืบอกเลกิคาํขอไดท้นัท ีโดยไมจ่าํตอ้งบอกกลา่วลว่งหน้าแก่รา้นคา้ 

16.1 รา้นคา้ผดิคาํรบัรองหรอืผดิเงืDอนไขตามคาํขอ 
16.2 ธนาคารเห็นว่ากิจการหรอืการดําเนินกิจการของร้านค้าอาจเป็นการขดัต่อกฎหมาย หรอืความสงบ

เรยีบรอ้ยหรอืศลีธรรมอนัดขีองประชาชน 
16.3 ธนาคารสงสัยหรือเห็นว่ามีพฤติการณ์น่าเชืDอว่า รายการส่งเสริมการขายอาจผิดกฎหมาย หรือ 

ผดิกฎเกณฑข์อ้บงัคบัใด หรอืเป็นรายการส่งเสรมิการขายทีDมชิอบไม่ว่าดว้ยประการใดๆ และไม่ว่าจะเป็นการกระทําของ
บุคคลใดกต็าม 

16.4 ธนาคารสงสยัหรอืเหน็วา่รายการสง่เสรมิการขายนั HนอาจเกีDยวขอ้งกบัการใชเ้งนิทีDไดม้าจาก หรอืนําไปใช้
เพืDอวตัถุประสงคท์ีDไมถ่กูตอ้งตามกฎหมาย หรอืกจิกรรมทีDตอ้งสงสยัวา่เป็นการฟอกเงนิ หรอืตามกฎหมายอืDน 

16.5 รา้นคา้ถูกศาลมคีําสั Dงพทิกัษ์ทรพัย ์ถูกศาลพพิากษาใหล้ม้ละลาย มกีารดําเนินการเพืDอขอฟืHนฟูกจิการ
ตามกฎหมาย เลกิกจิการ ถูกเพกิถอนทะเบยีน ถูกขดีชืDอออกจากทะเบยีน ถูกระงบัไม่ใหด้ําเนินธุรกจิ มกีารชําระบญัช ี 
หรอืสิHนสภาพการเป็นนิตบิุคคลไมว่า่ดว้ยเหตุใด  

16.6 ธนาคารต้องปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ หรือคําสั Dงของศาล พนักงานสอบสวน เจ้าหน้าทีDร ัฐ 
หน่วยงานทางการ หรอืหน่วยงานใดๆ ทีDมอีาํนาจ  

16.7 ความจาํเป็นอืDนใดซึDงธนาคารเหน็วา่ไมอ่าจแจง้ลว่งหน้าได ้
 ในกรณีตามวรรคก่อน ธนาคารมีสิทธิทีDจะรายงานรายละเอียดของรายการส่งเสริมการขายนั Hนต่อศาล  
พนกังานสอบสวน เจา้หน้าทีD หรอืหน่วยงานของรฐั 
 อนึDง ไมว่า่ในกรณีใดๆ รา้นคา้ตกลงวา่ธนาคารไมต่อ้งรบัผดิต่อรา้นคา้หรอืบุคคลใดๆ ในการดาํเนินการของธนาคาร
ดงักลา่วในขอ้ 17. นีH แต่ประการใดทั HงสิHน 
17. กรณีรา้นคา้ประสงคจ์ะบอกเลกิคาํขอ รา้นคา้จะตอ้งแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรใหธ้นาคารทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 
15 (สบิหา้) วนั ก่อนการบอกเลกิคาํขอดงักลา่วมผีลใชบ้งัคบั 
18. การสิHนสุดของรายการส่งเสรมิการขาย ไม่ทําให้สทิธแิละหน้าทีDทั HงหลายตามคําขอทีDมผีลบงัคบัแล้วนั HนสิHนสุดลง  
โดยยงัคงมผีลผกูพนัรา้นคา้และธนาคารอยา่งสมบรูณ์ต่อไปจนกวา่จะไดม้กีารดาํเนินการตามคาํขอจนครบถว้น 
19. คําบอกกล่าว เอกสาร หนังสือ หรือข้อมูลใดๆ และการติดต่อสืDอสารอืDนใด ทีDธนาคารได้ส่งไปยงัร้านค้าหรือ 
ผู้ประสานงานทีDร้านค้ากําหนดตามทีDอยู่ ทีDตั Hงสํานักงาน อีเมล ตามทีDระบุในคําขอหรือตามทีDธนาคารได้รบัแจ้งแก้ไข
เปลีDยนแปลงแลว้ โดยทางไปรษณยี ์หรอือเีมล หรอืการสืDอสารทางอเิลก็ทรอนิกสอ์ืDนใด ใหถ้อืวา่ไดส้ง่ใหร้า้นคา้แลว้โดยชอบ 
และรา้นคา้ไดท้ราบถงึคาํบอกกล่าว เอกสาร หนังสอื หรอืขอ้มลูนั Hนๆ แลว้ และบรรดาคาํบอกกล่าว เอกสาร หนังสอื หรอื
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ขอ้มลูใดๆ ทีDธนาคารไดร้บัจากรา้นคา้ หรอืผูป้ระสานงานทีDรา้นคา้กําหนดใหถ้อืว่าเป็นคาํบอกกล่าว เอกสาร หนังสอื หรอื
ขอ้มลูของรา้นคา้ทีDถกูตอ้งแทจ้รงิ เป็นไปตามความประสงคโ์ดยถกูตอ้งของรา้นคา้และมผีลผกูพนัรา้นคา้ทกุประการ  
 คาํบอกกลา่ว เอกสาร หนงัสอื หรอืขอ้มลูใดๆ และการตดิต่อสืDอสารอืDนใด ทีDรา้นคา้สง่ถงึธนาคาร รา้นคา้จะตอ้งสง่ไป
ยงัธนาคารโดยทางไปรษณียล์งทะเบยีนตอบรบั หรอืส่งทางอเีมล โดยส่งถงึผูต้ดิต่อของธนาคารไปยงัอเีมล และ/หรอืทีDอยู่
ตามทีDธนาคารไดแ้จง้ไวใ้นคาํขอ หรอืตามทีDรา้นคา้ไดร้บัแจง้แกไ้ขเปลีDยนแปลงจากธนาคารดว้ยวธิกีารสง่คาํบอกกลา่วตามทีD
กาํหนดไวใ้นวรรคหนึDงขา้งตน้  

20. ขอ้กําหนดนีHใชบ้งัคบัตามกฎหมายไทย การตคีวามและผลของขอ้กําหนดนีHใหเ้ป็นไปตามบทบญัญตัแิห่งกฎหมาย
ไทย ขอ้พพิาทใดๆ ทีDเกดิขึHนจากหรอืเกีDยวกบัขอ้กาํหนดนีH ใหอ้ยูใ่นอาํนาจการพจิารณาของศาลแหง่ราชอาณาจกัรไทยตาม
เขตอาํนาจศาลทีDกาํหนดไวใ้นกฎหมาย 
 

  
  


